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Efectos de la pandemia en la participación laboral, las actividades
económicas y familiares de las mujeres en Popayán (Colombia).
Resumen
El artículo analiza las afectaciones de la pandemia por Covid-19 en el mercado laboral, en las
actividades económicas y familiares de las mujeres en el municipio de Popayán y las empresarias
del Cauca bajo una perspectiva de género. Para ello, se estima un modelo logit, además se
utilizan fuentes de información primaria y secundaria provenientes del DANE, ANIF y
Confecámaras. Los resultados muestran que la brecha en participación laboral para las mujeres
se incrementó en aproximadamente 3 puntos porcentuales, los datos obtenidos a través de 298
empresarias encuestadas, revelan que estas han tenido que cambiar su actividad económica,
hacer uso de las TICs y otras estrategias para adaptarse a las dificultades coyunturales.
Finalmente se observó un importante cambio en la actividad económica de las empresas, pocos
emprendimientos dirigidos por mujeres están operando a plena capacidad, mientras que la
mayoría se encuentran operando con restricciones, cerrados o en proceso de cierre.
Palabras clave: Pandemia, Participación laboral, Mujeres, Covid 19, Modelo Logit.
Clasificación JEL: J22, J16.
Introducción
La expansión de la enfermedad por Coronavirus (Covid-19) está generando grandes impactos y
desafíos para la sociedad, pues ha significado abruptos cambios no solo en el sistema económico
y sanitario sino también en la vida cotidiana de las personas. Las problemáticas más
preocupantes derivadas de la pandemia, son las cifras de desaceleración económica, el
incremento del desempleo, las cifras de violencia intrafamiliar y el impacto de ello en las
actividades domésticas y de cuidado (Grown, C. y Sánchez-Páramo, C. 2021). De acuerdo con el
informe sobre cifras de empleo y brechas de género realizado por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadística (DANE) y el Gobierno Nacional (2020) los impactos de
la pandemia y la crisis económica afecta a hombres y mujeres de forma diferencial, y son las
mujeres quienes enfrentan un costo económico, psicológico y social desproporcionadamente
mayor que los hombres.
El Observatorio Colombiano de las Mujeres (2020) enfatiza en la situación socioeconómica de
las mujeres en el país; encuentra que los sectores económicos más afectados por la pandemia
tienen mayor participación laboral de las mujeres (Boletín N°8); la pobreza para las mujeres en
medio de la pandemia ha sido más alta que para los hombres (Boletín N°48); las estadísticas de
empleo para las mujeres muestran mayores tasas de desempleo, más mujeres en edad de trabajar,
y menos ocupadas con respecto a los hombres (Boletín N°46); la violencia intrafamiliar bien sea
física, psicológica, negligencia, abandono o violencia sexual es superior para las mujeres en el
año 2020 con respecto a los hombres (Boletín N°28); el cierre de escuelas y el adelanto de
vacaciones, las tareas de cuidado de niños, niñas, adolescentes, personas con discapacidad y
tareas del hogar se han visto intensificadas afectando en mayor medida a las mujeres (Boletín
N°50).

La investigación nacional e internacional se ha movido rápidamente para estudiar los impactos
de la pandemia a diferentes escalas, entre ellas los mercados laborales y la ampliación de las
inequidades entre hombres y mujeres, ejemplo de ellos son los estudios de Weller, J. (2020),
Gongas Torres, y García Salgado, V. (2020). Barcenas, y Pinheiro, (2020). Estupinan, Sharma,
Gupta, y Birla (2020), Coibion, Gorodnichenko y Weber (2020), Landivar, Ruppanner,
Scarborough y Collins (2020), Albanesi y Kim (2021). Carlson, Petts y Pepin (2020), Reichelt,
Makovi y Sargsyan (2021), Gallant, Kroft, Lange y Notowidigdo (2020), Alon, Doepke,
Olmstead-Rumsey y Tertilt (2020), Bartik, Bertrand, Lin, Rothstein y Unrath (2020),
Madgavkar, White, Krishnan, Mahajan y Azcue (2020) y Ham (2021), entre otros. En Colombia
todavía se avanza en la construcción de análisis regionales para departamentos y municipios en
el marco de la pandemia; este artículo pretende aportar en ese sentido.
Este artículo es resultado de un proceso de investigación realizado para la Alcaldía de Popayán,
en el marco de diversas acciones dirigidas a la reactivación económica con enfoque de género1,
el cual se desarrolla en cuatro secciones, la primera parte presenta los referentes teóricos que
guían la investigación, en segundo lugar, se expone la metodología, en el tercer apartado se
presentan los resultados y finalmente se tienen las conclusiones.
1. Referentes teóricos.
En la década de 1960 surge la Nueva Economía de la Familia (NEF). Su máximo exponente
Gary Becker, publica en 1981 su “Tratado sobre la Familia”, donde presenta sus exploraciones
en temas que parecían alejados del interés de la ciencia económica neoclásica hegemónica, como
el matrimonio, la planificación familiar, las tradiciones, etc. (Becker, 1987: 9). En este sentido,
llama la atención hacia la economía de la familia, y sitúa el análisis de la reproducción, entendida
como capital humano, servicio doméstico y población, en un esquema de asignación de recursos
basado en la maximización de la utilidad dada las restricciones de tiempo y de renta (Picchio,
1994: 476). Este enfoque de la vida familiar aunque novedoso se circunscribe en la lógica
neoclásica de la maximización de la utilidad, por ejemplo, los individuos en materia laboral
suelen maximizar su utilidad sobre el consumo y el ocio sujetos a restricciones presupuestarias y
temporales (Mora, 2008). En este sentido el problema de maximización se define como:

(1)

𝑀𝑎𝑥 𝑈(𝐶, 𝑂)

sujeto a 𝑃𝑐 𝐶 ≤ 𝑊(𝑇 − 𝑂) + 𝛾

Donde C es el consumo, O significa ocio; W es la hora de sueldo; T significa tiempo total y Pc es
el precio de los bienes de consumo. El ingreso laboral es W*Hw, mientras que Hw es el número
de horas de trabajo de un individuo, es decir (T - O), los ingresos no laborales será igual a γ. Este
tipo de modelos estáticos de oferta laboral, ignoran que el tiempo puede destinarse a actividades
no relacionadas con el ocio o el consumo. Trabajo como los de Becker (1965), Heckman (1974),
Becker & Lewis (1973), Willis (1973), Becker (1985), exploran el vínculo de la mayor
participación de las mujeres y los cambios en la dinámica demográfica. Otros trabajos
importantes son los de Reuben Gronau, quien plantea que ciertas decisiones de los individuos
son tomadas luego de un proceso de negociación al interior del hogar o conjuntamente entre los
esposos, aquellos modelos que incluyen este tipo de actividades y negociaciones se conocen
como modelos de producción familiar como los de Gronau, (1986) y Chiappori, (1997).
1
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En Gronau (1986) las actividades como preparar la cena, lavar ropa, limpiar o cuidar a miembros
del hogar, hacen parte de la vida cotidiana de los individuos. Algunas de estas actividades
pueden ser compradas en el mercado, pero destinar tiempo a realizarlas o comprarlas dependerá
de las preferencias del individuo, de su efectividad al realizarlas por su cuenta versus trabajar, de
los precios vigentes en el mercado y de su ingreso autónomo. Sea la función de utilidad de
individuo.

(2)

𝑀𝑎𝑥𝑖 𝑈(𝐶, 𝑂)

Este individuo puede comprar los bienes de consumo o producirlos domésticamente esto es, C =
CM+CD. El tiempo total disponible para actividades fuera del mercado es LT = L + hD, donde L es
el ocio propiamente dicho y hD el monto de horas destinadas a labores domésticas. Este
individuo puede convertir tiempo en el hogar en consumo doméstico mediante la función de
producción doméstica donde CD=f(hD) con f´(hD)>0 y f´´(hD)<0. Esto es f es creciente y cóncava.
El ingreso total proviene de ingresos por trabajo whM e ingresos independientes v. El individuo
quiere maximizar su función de utilidad sujeto a la restricción presupuestaria.

(3)

𝐶 + 𝑤𝐿 ≤ [𝑓(ℎ𝐷 ) − 𝑤ℎ𝐷 ] + 𝑣𝑜

Por su parte Chiappori, (1988) propone un enfoque, en el que el hogar se modela como una
colectividad de dos miembros que toman decisiones Pareto-eficientes.

(4)

𝑀𝑎𝑥ℎ 𝑈(𝐶, 𝐿1 , 𝐿2 )

La función de utilidad entonces considera tres bienes, el consumo total del hogar y la oferta de
trabajo de cada miembro. Dado que el hogar está conformado por varios miembros, el
comportamiento de este debe analizarse por las decisiones racionales individuales, pues cada uno
decide una interacción particular frente a las tareas domésticas. El hogar entonces maximiza su
función de utilidad sujeta a la siguiente restricción:

(5)

𝐶 = 𝑦 + 𝑤𝐻𝑤1 + 𝑤𝐻𝑤2

Donde el consumo del hogar es igual a la suma los ingresos laborales de cada miembro del hogar
(w*Hwi) más las rentas no laborales (y). Teniendo en cuenta que el consumo total C está
compuesto por el consumo de los miembros del hogar.
2. Metodología
La metodología utilizada es de tipo descriptiva y correlacional. En primer lugar, se analizan los
cambios de participación en el mercado laboral para las mujeres antes y durante el inicio de la
pandemia, a través de un modelo tipo logit para los años 2019 y 2020. Los modelos logit son un
tipo de análisis de regresión utilizado para predecir el resultado de una variable binaria, las
probabilidades que describen el posible resultado de un único ensayo se modelan como una
función de variables explicativas, utilizando una función logística. La participación individual es
una variable de elección binaria: una persona decide participar (𝑦𝑖 = 1) o no (𝑦𝑖 = 0) en el
mercado laboral. Para estimar la probabilidad de participar, dadas algunas variables explicativas,
se necesita una función tal que:

′

(6)
(7)

𝑃𝑟𝑜𝑏(𝑌 = 1) = 𝑃𝑖 =

𝑒 (𝑋𝑖 𝛽+𝜀𝑖 )
′

1+𝑒 (𝑋𝑖 𝛽+𝜀𝑖 )

𝑃𝑟𝑜𝑏(𝑌 = 0) = 1 − 𝑃𝑖 =

1

(𝑋′𝑖 𝛽+𝜀𝑖 )

1+𝑒

El modelo logit estima:

(8)

𝑃

𝐿𝑖 = 𝑙𝑛 [1−𝑃𝑖 ] = 𝑋′𝑖 𝛽 + 𝜀𝑖
𝑖

Donde 𝑋𝑖′ es un vector de características individuales observables del individuo, las cuales se
describen en la tabla 1, 𝑋𝑖′ es el vector de coeficientes asociados al modelo y εi es el término de
error aleatorio.
En segundo lugar, los efectos económicos de la pandemia en emprendimientos liderados por
mujeres, la situación familiar de las mismas, la percepción y expectativas futuras pos-pandemia,
y el comportamiento de las empresas caucanas y payanesas se analizan de forma descriptiva.
Datos
La información para la estimación del modelo proviene de la Gran Encuesta Integrada de
Hogares (GEIH) del DANE, para la cabecera municipal de Popayán, en los años 2019 y 2020.
Para el análisis descriptivo, la investigación obtuvo información primaria a través de encuestas,
considerando 4.778 emprendimientos liderados por mujeres registrados en la Cámara de
Comercio del Cauca y en la base de datos de la Alcaldía de Popayán, la muestra estadísticamente
representativa fue de 267 observaciones, se obtuvieron 298 encuestas válidas.
Se utilizó también información secundaria proveniente de la encuesta de ANIF que contiene
información de 120 empresas de Popayán, de los sectores de industria, comercio y servicios. Así
mismo se utilizó la encuesta realizada por la Cámara de Comercio del Cauca y Confecámaras
que contiene información de 100 empresas del Cauca. Estas dos fuentes de datos permiten
identificar algunas características de las firmas, sus políticas de género, el impacto de la
pandemia y sus expectativas a futuro.
3. Resultados
3.1. Participación laboral de las mujeres en Popayán y el Cauca en el marco de la
pandemia.
El municipio de Popayán se ha caracterizado por ser una de las ciudades con las mayores tasas
de desempleo en el país, alcanzando cifras que incluso superan los veinte puntos porcentuales
(Gómez, Castillo & Hoyos, 2016). En el periodo mayo- diciembre del 2020 la tasa de desempleo
de los hombres en Popayán fue de 23%, mientras que la de las mujeres fue de 26.4%. Esta tasa
reveló un mayor desempleo en la ciudad de Popayán, que en el departamento en general. El
desempleo juvenil rural y urbano sigue siendo una gran preocupación, ya que en los rangos de
edad de 14 a 28 años las tasas de desempleo para el periodo mayo – diciembre de 2020 fueron de
33.5% para los varones y de 38.7% para las mujeres, es decir una brecha de 5.2 puntos
porcentuales.

Tabla 1. Tasa de desempleo (TD) y proporción de ocupados informales. Cauca y Popayán.
May - Dic (2020 - 2019)
Indicador

TD (%)
TD jóvenes (%)
Proporción
informales (%)

Cauca
May-Dic 2020
May-Dic 2019
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
9.6
23.4
6.5
14.0
12.7
39.6
11.7
22.9

ocupados

79.2

73.5

76.2

71.0

Popayán
May-Dic 2020
May-Dic 2019
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
23.0
26.4
10.7
13.3
33.5
38.7
18.4
23.7
48.6

49.1

50.7

54.6

Fuente: DANE, GEIH.

La tasa de informalidad también revela que, de los ocupados, casi la mitad son informales en la
ciudad y más de 70% lo son en el área rural. La tasa de desempleo para las mujeres en Popayán
en el trimestre Enero Marzo del 2021 sigue siendo alta con un 26,6% (Ministerio del Trabajo,
2021).
Gráfica 1. Tasa global de participación hombres, mujeres y brecha. Popayán 2020 – 2021.
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La Tasa Global de Participación (TGP)2, en Colombia ha sido tradicionalmente mayor para los
varones (Perazzi y Merli, 2017, González y Daza 2015). En Popayán, en el periodo de
confinamiento la brecha en la TGP se amplió casi en 3 puntos porcentuales como se observa en
la gráfica anterior. En este estudio se estimó para la ciudad de Popayán la probabilidad de
participar o no en el mercado laboral, teniendo en cuenta como variables explicativas las
presentadas en la tabla 1.
Tabla 1 Variables utilizadas en el modelo de participación laboral
Variable
Dependiente Participación en el mercado laboral
Predictores Educación

2

Tipo
Binaria
Continua

Descripción
1= PEA 0= PEI
Años de educación del individuo

Esta tasa recoge la decisión de los individuos de hacer parte de la fuerza laboral, por ende, recoge tanto los
individuos que se encuentran trabajando como los que buscan trabajo, es decir la Población Económicamente Activa
(PEA).

Edad
Edad al cuadrado
Jefe de hogar
Sexo

Continua
Continua
Binaria
Binaria

Estado civil
Ingreso no laboral

Binaria
Binaria

Hijos menores de seis años
Mujeres con hijos menores de seis
años

Continua
Binaria

Años cumplidos del individuo
Edad al cuadrado del individuo
1= jefe de hogar
1= mujer
1= casado/a, en unión libre
1= tener algún tipo de ingresos
diferentes a los salariales
Número de hijos menores de seis años
Efecto cruzado de ser mujer y tener
hijos menores de 6 años

Fuente: elaboración propia

El modelo estimado busca encontrar los cambios en la probabilidad de participación en el
mercado laboral antes y durante la expansión de la pandemia. Los resultados del modelo de
participación los efectos marginales se presentan en la siguiente tabla.
Tabla 2 Resultados del modelo de participación en el mercado laboral
2019
Modelo
V. dif año
Educación

Logit

0.0562***
(0.00386)
Edad
0.359***
(0.00645)
Edad^2
-0.00412***
(7.75e-05)
Jefe hogar
0.659***
(0.0397)
Sexo
-0.873***
(0.0350)
Estado civil
-0.0320
(0.0384)
Hijos_06
1.716***
(0.209)
Mujer_hijo -1.848***
(0.218)
Constante
-6.387***
(0.113)

2020
mfx

Logit

mfx

0,0138***
(0,00095)
0,0878***
(0,00165)
-0,001***
(0,00002)
0,1581***
(0,00922)
-0,2093***
(0,00813)
-0,0078
(0,0094)
0,3304***
(0,02618)
-0,407***
(0,03489)

0.0579***
(0.00489)
0.342***
(0.00830)
-0.00405***
(1.00e-04)
0.818***
(0.0539)
-0.867***
(0.0460)
0.107**
(0.0491)
0.992***
(0.211)
-1.360***
(0.224)
-6.041***
(0.147)

0,0143***
(0,00121)
0,0845***
(0,00212)
-0,001***
(0,00003)
0,1971***
(0,01249)
-0,2299***
(0,01078)
0,0263***
(0,01209)
0,2223***
(0,04017)
-0,3166***
(0,04373)

2019-2020
Logit
mfx
-0.0585** -0,0144***
(0.0269)
(0,00661)
0.0564*** 0,0139***
(0.00303)
(0,00074)
0.353***
0,0867***
(0.00509)
(0,0013)
-0.00409*** -0,001***
(6.12e-05)
(0,00002)
0.712***
0,1713***
(0.0319)
(0,00742)
-0.870*** -0,2096***
(0.0279)
(0,00649)
0.0227
0,0056
(0.0302)
(0,00741)
1.411***
0,2908***
(0.148)
(0,0225)
-1.629*** -0,3687***
(0.156)
(0,02748)
-6.241***
(0.0901)

Nota: Errores estándar robustos en paréntesis. Niveles de significancia: *<0.1; **<0.05; ***<0.01. Efectos marginales
del nivel medio (Mfx).

Fuente: Cálculos propios con base en DANE, GEIH.

Como se observa, las variables en análisis son estadísticamente significativas para los modelos
en los dos años de análisis, todas las variables tienen el signo esperado, y los efectos marginales
muestran el cambio en la probabilidad de participar en el mercado laboral promedio ante
cambios en las variables de interés, en este sentido, incrementar los años de educación
incrementa la probabilidad de participar en el mercado laboral, así mismo ser jefe de hogar, estar
casado/a o en unión libre y tener hijos menores de seis años también lo hacen.
Otras variables que disminuyen la probabilidad de participar en el mercado laboral son el sexo y
ser mujer con hijos menores, variables que son de especial interés en el presente estudio. En el
año 2019 el diferencial de probabilidad en participación de las mujeres en el mercado laboral

frente a los hombres fue del 20%, es decir que las mujeres tenían en promedio una probabilidad
menor de ingresar al mercado laboral respecto de los hombres, sin embargo, para el año 2020
esta brecha se amplió en aproximadamente tres puntos porcentuales, las mujeres en Popayán
tuvieron una probabilidad de participar en el mercado laboral 23% menor en comparación con
sus pares masculinos. Al analizar los resultados para los dos años en conjunto (2019-2020) se
encuentra que el diferencial de participación de las mujeres en el mercado laboral es
aproximadamente 21% inferior al de los hombres.
Un resultado adicional que cabe resaltar es el de las mujeres con hijos menores de 6 años; en el
2019 la probabilidad de participar de ellas era aproximadamente 40% menor a la probabilidad de
participar en el mercado laboral de hombres sin hijos menores de seis años en promedio, no
obstante, para el año 2020, la probabilidad para insertarse al mercado laboral de las mujeres con
hijos menores fue de 31% menor frente a hombres sin hijos menores, dejando todo constante, es
decir que para el año en el que se expandió la enfermedad por coronavirus las mujeres con hijos
menores de seis años redujeron la brecha en participación de mercado laboral en
aproximadamente 9 puntos porcentuales respecto del 2019, este resultado puede explicarse por la
necesidad de manutención de niños pequeños en medio de la crisis sanitaria que incentivo a las
mujeres a ser partícipes del mercado laboral, esta disminución en la brecha de participación no
necesariamente es un indicador de mejora en las oportunidades de las mujeres, en el contexto de
la pandemia puede estar representando la necesidad de que un miembro de la familia (en este
caso la mujer) ingrese al mercado laboral con miras a aportar en el ingreso familiar.
3.2.Impacto de la pandemia en los emprendimientos liderados por mujeres en la ciudad de
Popayán.
El instrumento aplicado para el análisis del impacto de la pandemia en los emprendimientos
liderados por mujeres contenía módulos con información sobre las características personales de
las encuestadas, las características de la empresa, las afectaciones a la actividad económica que
realizan, las actividades del cuidado y la situación familiar en el marco de la pandemia por
Covid-19.
Identificación de las mujeres emprendedoras en Popayán.
El perfil de las emprendedoras encuestadas muestra que la edad promedio es de 39 años, el 74%
de ellas tienen en promedio 2 hijos, el 41% son solteras, el 28% están casadas y el 28% están en
unión libre. El 34% tienen un nivel educativo máximo de secundaria, le sigue el 23% con nivel
de pregrado, el 19% con nivel educativo de técnico o tecnológico, el 13% tiene educación
primaria, y el 0,6% tiene nivel preescolar y ningún nivel educativo. Tan solo el 3,1% se
consideran indígenas y el restante 2,7% se autorreconocen como afrocolombianas.
Identificación del emprendimiento, negocio o empresa
El 51% de los negocios se encuentran localizados en el mismo lugar en donde reside la
propietaria. Las actividades económicas3 a las que se dedican las mujeres son: el comercio por
mayor y menor con el 63,1%, la actividad de alojamiento y servicios de comida tiene una
participación del 25%, las industrias manufactureras representan el 5,5% de participación, otras
actividades de servicios tiene el 4,8% de participación.
3
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Tabla 3. Actividades económicas de las mujeres emprendedoras Popayán
Actividad económica
Actividades de servicios administrativos y de apoyo

Frecuencia

Participación

2

0,7%

Comercio por mayor y menor

185

63,1%

Alojamiento y servicios de comida
Educación

73
1

24,9%
0,3%

Actividades profesionales, científicas y técnicas
Industrias manufactureras

2
16

0,7%
5,5%

Otras actividades de servicios

14

4,8%

Total

293

100,0%

Fuente: elaboración propia.

El 73% de los negocios son de propiedad de las encuestadas, en el 20% de los casos, la empresa
está constituida en sociedad y en el 6% de los casos las encuestadas solo los administran; en su
mayoría la empresa es propiedad y responsabilidad de estas mujeres; en promedio se tienen dos
personas empleadas por negocio de las cuales una es mujer lo que indica que estos
emprendimientos son una fuente de empleo importante para las mujeres.
Afectaciones económicas por la pandemia
El 63% de los emprendimientos, en el momento de realización de la encuesta, se encontraban
operando con restricciones, el 26% estaban operando normalmente y a plena capacidad, el 6% se
encontraba en proceso de cierre o liquidación, el 4% estaban cerrados temporalmente y el 1%
restante cerró su negocio indefinidamente. En relación al número de clientes en comparación con
el periodo de confinamiento, el 84% considera que el número de clientes disminuyó, el 10% que
se mantuvieron igual, mientras que el 6% consideraba que aumentó. El 54% de las encuestadas
afirmó haber tenido problemas con el suministro de materias primas o mercancía para continuar
con la operación del negocio; en general las emprendedoras que no tuvieron problemas con el
suministro de mercancías o materias primas se dedican al comercio al por menor, servicios de
mensajería y domicilios, actividades de servicios personales o profesionales.
Frente a las acciones implementadas en materia de empleo, el 59% de las encuestadas decidió
disminuir la jornada laboral en su negocio, el 16% decidió reducir la nómina o el personal de su
empresa, mientras que el 4% incrementó la jornada laboral, solo el 1% incrementó la nómina o
personal de su empresa. Además, el 56% de las encuestadas respondieron que ninguna persona
de su núcleo familiar perdió su empleo durante periodos de confinamiento, el 44% restante
afirmaron que sí, afectando aún más su situación económica, fueron en promedio dos personas
por núcleo familiar las que perdieron sus empleos.
El 76% de las encuestadas ha tenido que destinar entre el 0% y 20% de sus ingresos para
protocolos de bioseguridad, el 19% entre el 21% y el 40% de los ingresos. Para enfrentar la
coyuntura económica, el 42% de las mujeres utilizó efectivo de la caja, el 17% buscó
financiamiento externo y el 13% buscó renegociar contratos, bien sea con los créditos que se
tenían, con los proveedores o con los empleados del negocio. También se encontró que el 61%
de las encuestadas no pudo acceder a ninguna medida de alivio, el 15% pidió ayuda económica a
un familiar o a un amigo, el 11% accedió a las ayudas brindadas por el gobierno (subsidios,
créditos), el 11% accedió a periodos de gracia, aplazamiento o reducción de las tasas de crédito

que fueron las estrategias de algunos bancos privados por la emergencia sanitaria, el 1,7 accedió
a beneficios tributarios de entidades nacionales o territoriales y tan solo el 0,3% accedió a
subsidios a la nómina o a la prima de empleados.
Gráfico 2 Acceso a créditos durante la emergencia

49%

Ninguno de los anteriores
Crédito informal (gota a gota)

4%
23%

Crédito informal (de un familiar o amigo)
Créditos de organizaciones solidarias
Créditos de entidades del Gobierno o con respaldo del Gobierno

0%
4%

Créditos de entidades privadas

21%

Fuente: elaboración propia.

El acceso al crédito es un gran limitante para las emprendedoras encuestadas ya que el 49%
manifestó no tener acceso a ninguna de las opciones de crédito, la opción de los créditos
informales de familiares y amigos es utilizadas por el 23% de ellas, el 21% accedió a créditos de
entidades privadas, el 4% accedió a créditos informales específicamente a los llamados “créditos
gota a gota” finalmente el 4% restante accedió a créditos del Gobierno. En cuanto a la mayor
dificultad que tuvieron que enfrentar debido la emergencia sanitaria el 60% manifestó que fue la
falta de demanda, el 23% considera que fue la falta de financiamiento, el 6% considera que fue la
demora en el pago de sus clientes, mientras que el 4% considera que es la especulación de
precios.
El 53% de los negocios liderados por mujeres antes del inicio de la pandemia y el periodo de
confinamiento no hacía uso de las tecnologías de la información contra el 47% restante que si
tenía como una estrategia de ventas el uso de tecnologías de la información. El 39% de las
encuestadas continuaron con la operación de sus negocios presencialmente contra el 22% que no
pudo continuar con la operación de sus emprendimientos, el 20% restante continuó con su
actividad operacional combinando trabajo presencial y teletrabajo, finalmente el 19% pudo
continuar trabajando a través de teletrabajo. Algunas estrategias implementadas por las mujeres
fueron; el comercio a domicilio el 41%, comercio por la web el 35%, sin embargo el 22%
respondió que no pudo implementar ninguna estrategia nueva. El 53% de las encuestadas han
tenido cambios en la actividad económica, mientras que el 47% a través de distintas estrategias,
continúa con la operación tradicional del negocio.
Impacto de la pandemia en la economía del cuidado.
El 77% de las mujeres encuestadas realizan actividades domésticas o de cuidado además de las
actividades que realizan en sus emprendimientos. Frente al cuidado directo e indirecto, las 171
mujeres que respondieron esta pregunta dedican 3,37 horas en promedio al día a actividades del
cuidado bien sea de niños, personas en condición de discapacidad, adultos mayores o mascotas.
Tabla 4. Horas dedicadas al cuidado directo e indirecto
Obs

Horas

¿Cuántas horas promedio al día dedica al cuidado de niños, personas en
condición de discapacidad, adultos mayores, mascotas?

171

3,37

¿Cuántas horas promedio al día dedica a preparar alimentos, limpieza, lavado
de ropa, diligencias y compras del hogar?

219

3,5

Fuente: elaboración propia.

Por otra parte, 219 mujeres dedican en promedio 3,5 horas al día para preparar alimentos,
realizar limpieza del hogar, lavado de ropa y hacer diligencias y compras. El 82% de las
encuestadas afirmó que con referencia al periodo de confinamiento las actividades del hogar se
vieron incrementadas, el restante 18% considera por el contrario que no. Solo el 46% de las
encuestadas afirmaron tener el apoyo de familiares o personas externas para realizar actividades
propias del hogar. El 57% de las mujeres no cuentan con el apoyo económico por parte de
familiares para los gastos del hogar, es decir que estas mujeres dependen económicamente del
negocio que lideran, el restante 43% cuentan con el apoyo económico por parte de uno o más
familiares para cubrir estos gastos.
Violencia de género y pandemia
El 57% de las encuestadas afirmaron que las relaciones familiares dentro de su hogar no tuvieron
mayores dificultades en los periodos de confinamiento, contra el 43% que respondieron que sí.
El 7% del total afirmó haber sido víctima de algún tipo de violencia, en su mayoría psicológica,
el 29% afirma que la violencia o agresión fue física y el 6% restante sufrió violencia sexual.
3.3. Las empresas caucanas en el contexto de la pandemia, un enfoque de género.
Los resultados nacionales y regionales de la encuesta de ANIF y Confecámaras, muestran que la
propiedad de las empresas parecer ser equitativa tal como se muestra en la tabla 1, sin embargo,
la situación cambia cuando se identifica las diferencias en la toma de decisiones y la
representación legal de las empresas por sectores y género.
Gráfica 3. Sexo del gerente, director (a) o dueño (a) de la empresa
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Fuente: Elaboración propia con datos de la Cámara de Comercio y Confecámaras.

En el Cauca, el propietario o la persona encargada de tomar las decisiones más importantes del
negocio es hombre en la mayoría de las Pymes de la industria (53% hombres y 47% mujeres) y
el comercio (73% hombres y 27% mujeres), mientras que en el sector servicios ocurre lo
contrario (47% hombres y 53% mujeres), que es un sector tradicionalmente feminizado, y dónde
más empleos de mujeres se ha perdido en esta coyuntura.
Tabla 5. Toma de decisiones y representación legal de la empresa según sexo.

Propietario o la persona
encargada de las decisiones
Mujer
Hombre

Representante legal de la empresa
Mujer

Hombre

Industria

47%

53%

21%

79%

Comercio

27%

73%

15%

85%

Servicios

53%

47%

28%

72%

Fuente: Elaboración propia con datos de ANIF

En el caso del representante legal de la empresa, hay una mayor participación de los hombres en
todos los sectores: industria (79% hombres y 21% mujeres), comercio (85% hombres y 15%
mujeres) y servicios (72% hombres y 28% mujeres), esto pone en evidencia, que si bien es cierto
las mujeres han tenido una mayor participación en la propiedad de las empresas, los cargos de
dirección o la representación legal está mayoritariamente a cargo de los varones, lo que se
conoce en la literatura como techos de cristal, es decir la brecha que aún está presente en cuanto
a una participación más igualitaria de las mujeres en los cargos de dirección y representación; en
el total nacional el 40% de las empresas no tienen mujeres en los cargos directivos, en el
departamento del Cauca ese porcentaje es del 18.8%. Esta situación desigual no solo sucede en
los cargos de dirección sino también en el número de mujeres empleadas en las empresas, puesto
que el 14,2% de las firmas encuestadas no tiene mujeres empleadas.
Tabla 6. El enfoque de género en las firmas Caucanas.
Objetivos o metas
respecto a la equidad de
género

Programas de capacitación para el
desarrollo profesional o el
empoderamiento del personal de
mujeres
Si
No

Si

No

Industria

79%

21%

6%

94%

Comercio

63%

34%

17%

77%

Servicios

65%

34%

12%

62%

Fuente: Elaboración propia con datos de ANIF

En cuanto a las acciones en procura de la equidad de género en el ámbito laboral y el objetivo de
evitar la violencia de género en los espacios de trabajo, se encontró que el porcentaje de Pymes
que cuentan con estos objetivos o metas es del 79% en el sector de industria del 63% en el
comercio y 65% en servicios. Sucede lo contrario cuando se pregunta a las mismas empresas por
los programas de mentoría o capacitación para el desarrollo profesional o el empoderamiento del
personal de mujeres; el porcentaje de Pymes que han adoptado estas acciones es bajo en los tres
sectores (6% industria, 17% comercio y 12% servicios).
Las empresas y el Covid-19
Con la llegada de la pandemia y el confinamiento obligatorio, todas las empresas vieron
afectadas su dinámica, algunas vieron incrementadas sus ventas y posibilidades de crecimiento
como los productores de insumos hospitalarios o implementos de aseo, pero muchas otras se
vieron en la necesidad de cambiar su actividad comercial, cerrar, negociar con proveedores y
trabajadores, endeudarse e incluso dejar de existir. Se encontró que el 52% de las empresas cuyo
representante legal es una mujer cambiaron de actividad y 30% en el caso de las empresas
representadas por varones. Esto puede deberse al tipo de actividad en donde se desempeñan las

empresas dirigidas por mujeres ya que los sectores más afectados por la pandemia fueron el
comercio y los servicios, sectores tradicionalmente feminizados.
Frente al tiempo que los y las empresarias esperan reabrir sus negocios, son más optimistas los
varones ya que el 33% de ellos espera reabrir en los siguientes dos meses y el siguiente 33% en
los próximos 2 o 3 meses, por su parte de las empresarias el 38% esperan reabrir después de 3
meses, el 23% entre 2 y 3 meses y el 31% entre 1 y 2 meses4.
Gráfica 4. Tiempo en el que los y las empresarias esperan que sus negocios mejoren.
Mujeres
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15%
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Este año no prevé una mejora y espera que el
2021 sea favorable

61%
56%
24%
19%

Los próximos 3 meses

Fuente: Elaboración propia con datos de la Cámara de Comercio y Confecámaras. Enero-Junio 2020.

La gráfica anterior muestra que el 61% de las empresarias y el 56% de los empresarios
consideraban que en el año 2020 no habría mejora y esperaban que el 2021 fuera favorable, solo
el 24% de las empresarias esperan que sus negocios mejoren los próximos 3 meses y en el caso
de los varones el 19% espera que sus actividades mejoren en los próximos 3 meses.
Gráfica 5. Percepción de los y las empresarias del desempleo y del precio de las materias
primas en los próximos 12 meses del mes de julio.
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Fuente: Elaboración propia con datos de la Cámara de Comercio y Confecámaras.

Frente a la percepción sobre la situación económica del sector al que pertenece la empresa de la
misma manera que en la percepción sobre la economía general, las empresarias son más
optimistas que los varones ya que el 41% de ellas considera que va a mejorar mientras que solo
4
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el 33% de los empresarios se muestran optimistas. No obstante, el 33% de las empresarias y 33%
de los empresarios considera que la situación económica del sector en el que laboran se
mantendrá igual.
En cuanto al comportamiento del mercado laboral para el Cauca, específicamente sobre el
comportamiento de las tasas de desempleo en el departamento, la mayoría de los empresarios y
empresarias consideran que el desempleo aumentará, están de acuerdo con esta afirmación el
61% de las mujeres y el 58% de los hombres. Solo el 24% de las empresarias y el 25% de los
empresarios consideran que el desempleo va a disminuir, en este sentido, se considera que las
expectativas frente al desempleo son pesimistas, lo que de alguna forma afecta la contratación de
personal en periodos siguientes.
La percepción sobre el precio de las materias primas es muy diferente entre las empresarias y los
empresarios ya que el 87% de las mujeres considera que el precio de las mismas disminuirá y el
77% de los hombres tiene una opinión contraria frente a este particular. Solo el 9% de las
mujeres y el 17% de los hombres consideran que el precio se mantendrá igual.
Gráfica 6. Percepción de sobre el orden público y los contagios de Covid 19.
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Finalmente, se indagó a los y las empresarias sobre su percepción acerca del comportamiento de
la situación de orden público y de propagación de los casos de contagios de Covid-19, estas dos
variables pueden influir significativamente en la toma de decisiones de los empresarios para los
próximos 12 meses no solo en materia de reactivación de sus negocios sino también en materia
de empleo y continuidad de los mismos.
La situación de orden público es un elemento en el que al parecer hay consenso entre los y las
empresarias, ya que el 76% de las mujeres y el 77% de los hombres consideran que empeorará,
esta pregunta es importante ya que las expectativas sobre la estabilidad y el orden público
impactan las decisiones de inversión de las personas y por ende la dinámica económica. De la
misma manera que en la pregunta anterior, los hombres y mujeres parecen estar de acuerdo con
la situación de la propagación del virus del Covid-19 en los próximos 12 meses, ya que el 59%
de las mujeres y el 67% de los hombres consideran que aumentarán los contagios.

4. Conclusiones
El diferencial de probabilidad en participación de las mujeres en el mercado laboral frente a la de
los hombres en el periodo 2019-2020 fue aproximadamente 21%. Este resultado es contrario al
de las mujeres con hijos menores de 6 años; en el 2019 la probabilidad de participar de ellas era
aproximadamente 40% menor a la probabilidad de participar de los varones sin hijos menores de
seis años, para el año 2020, fue de 31% es decir la brecha se redujo en 9 puntos porcentuales,
esta disminución en la brecha de participación no debe interpretarse como una mejora en las
oportunidades de las mujeres, sino todo lo contrario, ya que en el contexto de la pandemia puede
estar representando la necesidad de que un miembro de la familia ingrese al mercado laboral con
miras a aportar en el ingreso familiar.
La mayoría de mujeres empresarias en Popayán, se dedican al comercio por mayor y menor,
actividades de alojamiento y servicios de comida o a otras actividades de servicios; un
importante porcentaje de mujeres afirmó que la localización de su negocio o emprendimiento se
encuentra localizado en su mismo lugar de residencia; así mismo, en mayoría la empresa es
propiedad y responsabilidad de estas mujeres; en promedio se tienen dos empleados por negocio
de los cuales una es mujer lo que indica que estos emprendimientos son una fuente de empleo
importante para las mujeres.
Las afectaciones de la pandemia para la mujeres en Popayán, no solo han sido económicas y de
pérdida de los empleos tanto propios como de alguno de los miembros del hogar, sino que las
relaciones del hogar y la familia también se han visto afectadas,; aunque son minoría las mujeres
que reportaron violencia física, psicológica o sexual, este es un reporte que no debe considerarse
menor, puesto que en entrevistas telefónicas puede haber un sub registro, de este tipo de
información por temor a hablar de estos hechos en presencia de algún familiar.
Aunque los datos arrojan evidencia de que la propiedad de las empresas del orden nacional,
departamental está repartida casi equitativamente entre hombres y mujeres, se observan brechas
en cuanto al número de mujeres que ocupan cargos directivos dentro de las mismas, ya que hay
un menor porcentaje de empleadas mujeres y aunque se han tomado algunas medidas dentro de
los negocios en materia de equidad de género, no se cuenta con los suficientes programas o
capacitaciones para el desarrollo profesional y el empoderamiento de la mujer, además son pocas
las empresas que cuentan con protocolos para atender casos de abuso contra las mujeres.
Por otra parte, la pandemia y las medidas implementadas para mitigar su expansión, han causado
que varias empresas del departamento del Cauca cambien de actividad económica, pocos
emprendimientos dirigidos por mujeres están operando a plena capacidad mientras que la
mayoría se encuentran operando con restricciones, cerradas o en proceso de cierre. Las
empresarias han sido más optimistas en cuanto a la situación futura relacionada con el sector al
que pertenecen y en cuanto al precio de materias primas y mercancías.
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